ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto Zasady popisuji nase pravidla a postupy, kterymi se fidime pfi zpracovani vasich osobnich udajd a informuji vas o vasich
pravech na ochranu osobnich udaju v souladu s platnymi pfedpisy v této oblasti.

Va$e osobni udaje pouzivdame z divodu poskytovani a zlepSovani nasich sluzeb. Pouzivanim sluzby souhlasite se

zpracovanim vasich osobnich udaju v souladu s témito Zasadami ochrany osobnich udaju.

Spravcem vasich osobnich udaju je Patricie Podskalska (dale jen ,Provozovatel). Provozovatel provozuje nestatni zdravotnické
zafizeni — obor ambulantni Fyzioterapie se sidlem provozovny na adrese Farcina 522, Zdice 267 51. Hlavnim pfedmétem nasi
¢innosti je poskytovani zdravotnich sluzeb ve smyslu zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a navazujicich pravnich
pfedpisu.

POUZIVANE POJMY A JEJICH VYZNAM

spravce osobnich udajl je subjekt, ktery uruje Ucely, pravidla a prostfedky zpracovani osobnich udaji. V pfipadé zpracovani
Vasich osobnich udaju v rozsahu uvedeném v téchto Zasadach je spravcem Vasich osobnich udaji Spole¢nost.

subjekt udajl je fyzicka osoba, o které zpracovavame osobni Udaje — tedy Vy, pokud jste nasimi klienty nebo navstévniky webu.
osobni udaje jsou jakékoli informace o Vasi osobé, které Vas identifikuji ¢i umozniuji identifikovat.

citlivé osobni Udaje jsou osobni udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém puvodu, politickych nazorech, nabozenském
vyznani Cifilozofickém pfesvédc€eni nebo Elenstvi v odborech, genetické udaje, biometrické Udaje, udaje o zdravotnim stavu ¢i o
sexudlnim Zivoté nebo sexuadlni orientaci fyzické osoby, a udaje o trestné ¢innosti ¢i jiné intimni udaje.

zpracovani osobnich udajl je jakykoliv zplsob nakladani s osobnimi udaji (napt. jejich shromazdeéni, zaznamenani, usporadani,
strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni prenosem, §ifeni nebo

jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zni¢eni).

ZAKLADNI ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ukladame a zpracovavame Vase osobni udaje pouze pro zakony stanovené, vyslovné vyjadfené a legitimni Ucely a sou¢asné je
dale nezpracovavame zplsobem, ktery je s témito Ucely neslucitelny. Zpracovavame Vase osobni Udaje pouze v rozsahu a po
dobu, které jsou pro uvedené UCely pozadované a nezbytné.

Zpracovavame vase osobni Udaje pouze zpusobem zajistujicim jejich naleZité zabezpeceni pred neopravnénym ¢i protipravnim
zpracovanim, pfed nahodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim.

Va$e osobni Udaje nepfedavame tietim stranam kromé situaci, kdy to po nas vyzaduji platné zakony.

Neseme odpovédnost za dodrzovani vy$e uvedenych zasad zpracovani a za soulad zpraco vani Vasich osobnich udaji v
souladu s pravnimi pfredpisy.

JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME,

MUzeme o Vas zpracovavat nasledujici osobni udaje):

Identifikani Udaje, které slouzi k identifikaci a pro kontaktovani vasi osoby

Udaje o zakonnych zastupcich nezletilych a nesvépravnych pacientt

Citlivé osobni udaje — to znamena udaje o poskytovani zdravotni péce (sluzeb), vaSem zdravotnim stavu a udaje, které jsou
nezbytné pro vedeni zdravotnické dokumentace

Udaje o evidenci v objednavkovém systému

Smluvni Udaje o dodavanych sluzbach, vzajemnych narocich a souvisejicich pozadavcich

JAK ZISKAVAME VASE OSOBNi UDAJE

Primarnim zdrojem vaSich osobnich udaje jste vy osobné. Pfedavate nam je pfi uzavirani smlouvy o poskytovani nasich sluzeb
a pfi pfedani informaci o Vasem zdravotnim stavu.

Dal§im zdrojem mUze byt objednatel — tj. osoba, ktera ve vas prospéch uzaviela s nasi Spole¢nosti smlouvu o poskytovani
sluzeb.

Va$e osobni udaje mizeme rovnéz ziskat od jinych poskytovatell zdravotnich sluzeb, a to v souvislosti s péci o vase zdravi.

PRAVNI DUVODY A UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé pravnich divodu (to znamena pozadavk, které musime plnit v souladu se
zakony, které reguluji nasi ¢innost).

Zejména se jedna o tyto duvody:

plnéni smlouvy: pokud jste s nami uzavreli smlouvu (objednali jste nasi sluzbu), je zpracovani Vasich osobnich udaji zalozeno
pfedevsim na této smlouvé. Bez tohoto zpracovani Vasich osobnich udaju by vibec nebylo mozno zminénou smlouvu uzavfit a

nasledné ji pinit (tj. poskytovat Vam sjednané sluzby).
— plnéni pravni povinnosti stanovené Spolecnosti pravnimi pfedpisy (napfiklad Zakona o zdravotnich sluzbach, vedeni ucetni
a darlové dokumentace apod.)



— Evidence stiznosti a evidence dokumentaci souvisejici s vyfizeni stiznosti pacienta.

— Vedeni zdravotnické dokumentace

— Archivace

— Evidence a hlaseni nezadoucich pfihod a nezadoucich u¢inkl

— Soucinnost s organy verejné moci

— Zpracovani osobnich udaju pro ochranu Vasich zZivotné dulezitych zajmu (nebo jiné fyzické osoby)
— Z duvodu opravnénych zajmi Spolecnosti, do kterych patfi i marketing a propagace

— Na zakladé Vaseho souhlasu

KOMU VASE OSOBNi UDAJE PREDAVAME

Va$e osobniudaje jsou v souvislosti se shora uvedenymi davody zpracovani pfedavany tfetim osobam pouze v pfipadech, kdy
nas k tomu nuti pravni predpisy.

Na osobni udaje vedené ve zdravotni dokumentaci v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb se vztahuje povinnost
mlicenlivosti (zakotveno zejména v Zakoné o zdravotnich sluzbach, vyhlasce €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci a
dal$ich pravnich predpisu (dale jen ,Vyhlaska o zdravotnické dokumentaci®), upravujicich oblast ochrany osobnich udaju). Tyto
osobni udaje mohou byt pfedany vam, vami uréenym osobam, popf. zakonnym zastupcim nebo v pfipadech, kdy nam to
stanovi zakon. Zdravotni dokumentaci vedeme v papirové podobé& a dbame na jeji bezpecné ulozZeni.

DOBA ULOZENI (ZPRACOVANI) OSOBNICHUDAJU

Va$e osobni Udaje zpracovavame pouze po dobu uréenou pravnimi predpisy, a to zejména danovymi a Ucetnimi pfedpisy.
Zdravotnickou dokumentaci uchovavame po dobu stanovenou ve VyhlaSce o zdravotnické dokumentaci. Po uplynuti
pfedepsané Ihaty na jeji uchovavani je zdravotnicka dokumentace bezpe¢nym zplGsobem likvidov ana (skartovana), aby
nemohlo dojit k jejimu zneuZiti. Seznam vyfazené zdravotnické dokumentace je veden v souladu s Vyhlaskou o zdravotnické
dokumentaci a obsahuje zakladni udaje o pacientovi, jehoz zdravotnicka dokumentace byla skartovana.

AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI ANI PROFILOVANI pfi zpracovani vasich osobnich Gdaji neprovadime. Neprovadime
pravidelné a systematické monitorovani subjektt osobnich udaju.

ODKAZY NA JINE WEBOVE STRANKY: V pfipadé&, Ze jsou na webovych strankach Spoleénosti uvedeny odkazy na webové
stranky provozované tretimi osobami, jsou webové stranky tietich osob zcela nezavislé a jsou zcela mimo jakoukoli kontrolu
Spole¢nosti. Spole¢nost tak Zzadnym zplsobem neodpovida za obsah jakychkoli webovych stranek tretich stran.

VASE PRAVA

PRAVO ODVOLAT SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU: V pfipadé, Ze zpracovavame vaSe osobni idaje na
zakladé vaseho souhlasu, mate pravo svuj souhlas se zpracovanim vasich osobnich udaji kdykoli odvolat, a to prostfednictvim
emailové adresy info@fascia.cz. Vas souhlas muZete odvolat v celém rozsahu nebo jen ¢astecné ve vztahu k jen nékterym
vasim osobnim udajim nebo jen nékterym ucelim zpracovani.

PRAVO NA PRISTUP K OSOBNIM UDAJUM: Mate pravo ziskat pfistup k vadim osobnim Gdajam. P¥istup ke zpracovavanym
osobnim udajum vam poskytneme na pozadani prostfednictvim emailové adresy info@fyziogenesis.cz tim, ze vam vydame
kopii zpracovavanych osobnich udajd. Poskytnuti prvni kopie je bezplatné.

PRAVO NA OPRAVU A DOPLNENI OSOBNICH UDAJU: Mate pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu opravili
nepfesné osobni Udaje tykajici se vasi osoby. S pfihlédnutim k u¢elim zpracovani mate téz pravo na doplnéni netplnych
osobnich udajl, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

PRAVO NA VYMAZ: Mate pravo na to, abychom bez zbyte¢ného odkladu vymazali vage osobni Gdaje, pokud sou&asné
neexistuje zadny pravni divod na zakladé kterého je zpracovavame.

PRAVO NA OMEZENIi ZPRACOVANI: Mate pravo na to, abychom omexzili zpracovani vasich osobnich tdajd, pokud to nebude
v rozporu s zadnym pravnim ddvodem na zakladé kterého je zpracovavame.

PRAVO NA PRENOSITELNOST UDAJU: Mate pravo po nas vyzadovat, abychom predali va$e osobni tidaje (které jste nam
sami poskytli) jinému spravci. To vSak pouze v pfipadé, Ze zpracovani vasich osobnich udaju je zalozeno na Vasem souhlasu
nebo na plnéni smlouvy mezi Spole¢nosti a vasi osobou a sou¢asné je naSe Spole¢nost zpracovava automatizované (tedy
nikoliv. manualné).

PRAVO VZNEST NAMITKU: Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich tidajli zalozenému na vaem

opravnéném zajmu. V pfipadé uplatnéni této namitky nebudeme vase osobni Udaje dale zpracovavat, ledaze bychom prokazali
zavazné opravnéné duvody pro takové zpracovani, které by pfevazovaly nad vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo by to
bylo nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

PRAVO PODAT STIZNOST U DOZOROVEHO ORGANU: Mate pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd jako
dozorovy ufad v oblasti ochrany osobnich udaju, pokud mate pochybnosti o zakonném zpracovani vasich osobnich udaja ¢i
nevyhovi-li Spole&nost vasi zadosti tykajici se vasich osobnich tdajii Nevyhovi-li Utad na ochranu osobnich tdajti Vasi
stiznosti, pfipadné se ji viilbec nebude zabyvat nebo nebude-li vas informovat do tfi mésicl o pokroku v feSeni vasi stiznosti,
mate proti takovému postupu Ufadu na ochranu osobnich tdaji pravo na soudni ochranu.

PRAVO NA SOUDNI OCHRANU: V pfipadé pochybnosti o zakonném zpracovani vasich osobnich udajt &i v pfipadé zjisténi
poruseni vasich prav v souvislosti se zpracovanim vasich osobnich udaji mate pravo na u€innou soudni ochranu.

ZPUSOB UPLATNOVANI PRAV SUBJEKTU UDAJU: Va$e zadosti ve véci jakychkoliv vasich prav v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajti ze strany Spole&nosti (dale jen ,Zadost(i)*) miZete uplatnit u Spolednosti prostfednictvim emailové

adresy info@fyziogenesis.cz. Z va$i Zadosti musi byt zfejmé, Ze tuto Zadost podavéate vy a o co Spolednost zadate.
Spole¢nost od vas miize pozadovat bliZz§i konkretizaci Zadosti.
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VYRIZOVANI ZADOSTI SUBJEKTU UDAJU: Neni-li v t&chto Zasadach vyslovné uvedeno jinak, je vyfizovani vadich Zadosti a
piijimani jakychkoliv naslednych opatfeni provadéno bezuplatné. Pfijeti Zadosti bude bez zbytedného odkladu potvrzeno
Spolegnosti emailovou postou &i jinym vhodnym zptsobem. Zjevné nediivodné nebo nepfiméfené Zadosti (zejména opakujici
se Zadosti) mohou byt zpoplatnény pfimérenym poplatkem (s ohledem na administrativni naklady) & odmitnuty.

Zadosti jsou vyfizovany do jednoho mésice ode dne pfijeti Zadosti. Ve vyjime&nych pfipadech zejména s ohledem na sloZitost
muZze byt tato IhGta prodlouzena, a to maximalné o dal$i dva mésice. O takovém vyjime€ném prodlouzeni Ihdty k vyfFizeni
Zadosti vas budeme informovat, a to nejpozdéji ve Ihité jednoho mésice ode dne pfijeti vasi Zadosti, a to soudasné s divody
pro takovy odklad. V pfipadé odmitnuti vaseho pozadavku vas budeme o tomto informovat a rovnéz vas budeme informovat o
moznosti podat stiznost u dozorového Gfadu a Zadat o soudni ochranu.

KONTAKTNI UDAJE SPOLECNOSTI

Pokud budete mit jakékoliv dotazy tykajici se problematiky zpracovani Vasich osobnich udajl a jejich ochrany, nebo budete
chtit uplatnit vase Prava, kontaktujte nas prostfednictvim emailové adresy info@fyziogenesis.cz.

Datum zvefejnéni Zasad: 1.12.2022
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